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Для современного общества актуален поиск эффективных моде-
лей взаимодействия высших учебных заведений и работодателей. 
В них заинтересованы оба ключевых игрока. Работодатели хотят 

нанять квалифицированных специалистов с правильным набором компетен-
ций, способных сразу приступить к работе. Представители вузов видят свою 
цель в формировании оптимальной структуры образования, результатом ко-
торой является качественная подготовка профессионалов, востребованных 
на рынке труда. 

Эти две встречные цели могут быть одновременно достигнуты путем кон-
солидации усилий в разработке механизмов социального партнерства работо-
дателей и представителей образования. 

Тема социального партнерства имеет широкую мировую практику. Так, 
в  Европе специально создаются объединения работодателей. Они участ­
вуют в советах по национальным профессиональным стандартам, в работе 
агентств по квалификациям и качествам, в деятельности служб, присуж­
дающих квалификации, и в других организациях, осуществляющих политику 
согласованного формулирования требований к содержанию и качеству труда 
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(профессиональные стандарты) и профессиональному образованию и обуче-
нию (образовательные стандарты).

В сборнике трудов, где представлена система организации практико-
ориентированного высшего образования в западноевропейских странах [1], 
а также в публикации Н.А. Кудряшова и Д.И. Крыжановского [6] отмечается, 
что в Великобритании академическое сообщество совместно с работодателя-
ми и правительственными структурами разрабатывают требования к квали-
фикации высшего образования и ежегодно публикуют «Заявление», в котором 
содержатся, в том числе требования к педагогическим кадрам. 

Этот документ служит ориентиром для вузов при разработке образова-
тельных программ и реализации стратегий востребованности их выпускников 
на рынке труда. 

В российском высшем образовании специально стоит отметить систе-
му обучения студентов Физтеха. Ее отличительной особенностью является 
ориентированность на практику. Большинство курсовых и дипломных работ, 
выполняемых студентами этого вуза, либо являются реальными задачами, 
предложенными предприятиями, либо осуществляются в рамках текущих 
проектов, ведущихся в учебном заведении. 

Еще одним перспективным российским вариантом эффективного ме-
ханизма социального партнерства является научно-технологическая доли-
на МГУ им.  М.В.  Ломоносова на Воробьевых горах. Ориентированность 
на качественную подготовку студентов — не единственный приоритет этого 
учебного заведения. Научно-технологическая долина МГУ создает перспек-
тивные стартапы для национальной экономики. 

Опыт Физтеха и МГУ в контексте социального партнерства вузов и рабо-
тодателей позволяет достичь нескольких важных результатов. Предприятие 
получает решение интересующей их задачи, подбирает себе потенциальных 
сотрудников. Студенты получают практический опыт, находят потенциаль-
ных работодателей. В итоге устанавливается тесное взаимодействие между 
учебными заведениями и производством [10].

Несмотря на универсальность представленных выше подходов, не все 
из них могут быть экстраполированы на педагогические вузы. Взаимодейст­
вие педагогических университетов с работодателями в области образования 
имеет свою специфику. Она связана с тем, что основными внешними потре-
бителями услуг педагогических высших учебных заведений являются обра-
зовательные учреждения. Директора школ, принимая на работу выпускников 
педагогических вузов, ожидают от них владения комплексом профессиональ-
ных компетенций, соответствующих требованиям развития современного 
общества. Современные выпускники педагогических вузов обладают глу-
бокими фундаментальными знаниями. Однако, как отмечают работодатели, 
эти знания носят скорее общий характер и не позволяют молодому учителю 
реализовать их на практике [8].
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Эта проблема может быть нивелирована путем совместного мониторин-
га педагогическими вузами и работодателями результатов высшего профес-
сионального образования. Необходимость привлечения потребителей об-
разования к обеспечению его качества отражена в Федеральном законе РФ 
от 01.12.2007 № 307-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодатель-
ные акты Российской Федерации в целях предоставления объединениям рабо-
тодателей права участвовать в разработке и реализации государственной по-
литики в области профессионального образования» [11], в работах Е.Ю. Ва-
сильевой [2], Н.Ф. Власенко [3], В.Ю. Переверзева [7], а также в материалах 
по обсуждению различных форматов участия работодателей в реализации 
образовательных программ и внешней оценке результатов обучения [12]. 
В  этих документах и научных трудах отмечается целесообразность созда-
ния целостной системы мониторинга, включающей как количественные, так 
и качественные методы исследования. Например, привлечение работодателей 
к оценке качества подготовки студентов возможно при защите курсовых про-
ектов. Их выполнение требует от студентов не только знаний, но и многих 
умений, являющихся компонентами как профессиональных, так и общекуль-
турных компетенций: самоорганизации, умения работать с информацией, 
оценивать, рефлексировать и др.

Однако кроме качественных методов и форм, характеризующих личность 
и результаты деятельности выпускников без какого-либо количественного вы-
ражения, есть более объективные технологии, исключающие индивидуальные 
предпочтения работодателя. Количественные методы мониторинга позволяют 
с достаточной степенью объективности получить числовую оценку уровня 
личностно-деловых профессионально важных качеств выпускников, профес-
сиональных компетенций и результатов их труда.

К традиционным методам количественного мониторинга относят раз-
личные виды опросов, анкетирование, метод тестов, решение кейсов и пр. 
Например, в ходе тестирования студенту предлагается решить задачу — ло-
гическую, профессиональную, математическую и др. Работодатели, наблю-
дая за ходом выполнения таких заданий и изучая результаты решения задач, 
могут получить интересующую их информацию.

Наиболее эффективным способом оценивания функциональных компетен-
ций студентов является решение ими кейсов. Достоинство кейс-измерителей 
с позиции потенциальных работодателей — достаточно полное представле-
ние о профессиональных и личностных качествах соискателя [5; 15]. 

Опасения работодателей при рекрутинге молодых специалистов — вы-
пускников вузов связаны с представлением, что обучение не формирует того 
набора компетенций, который необходим для работы. Полученные работода-
телями в ходе мониторинга данные о своих потенциальных коллегах позво­
ляют в определенной мере снять напряжение, поскольку директора школ 
могут заранее оценить качество подготовки выпускника. 
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Существующая научная практика была обобщена и послужила содержа-
тельным фоном для разработки системы взаимодействия Московского город-
ского педагогического университета с работодателями в сфере образования 
города Москвы, в качестве которых выступили директора столичных школ. 
Для получения конкретной информации о проектах работодателей в сфере 
образования и предложениях, адресованных выпускникам педуниверситетов, 
был проведен опрос руководителей институтов МГПУ. 

Результаты опроса позволили установить, что все институты взаимо­
действуют с работодателями в сфере образования, однако в их взаимодействии 
есть определенная специфика. Так, 70 % институтов чаще взаимодействуют 
с общеобразовательными организациями (школами, лицеями, детскими сада-
ми), 10 % — с учреждениями социально-культурной сферы и образования, 
10  % — с другими институтами и структурными подразделениями МГПУ 
(колледжами, лабораториями, школами) и 10  % — со всеми названными 
организациями.

Образовательные организации города Москвы готовы принять студентов 
института в качестве: сотрудников на постоянной основе по специальности — 
70 % запросов, волонтеров — 10 %; для прохождения практики; для работы 
в сфере дополнительного образования и участия в мероприятиях, организу-
емых Московским центром качества образования, как наблюдателей (ЕГЭ, 
ГИА, при проведении различных мониторингов) — 20 %.

Взаимодействие институтов с работодателями происходит в основном 
во время прохождения практики — 40 %, при проведении совместных меро­
приятий научного, культурно-просветительского и профориентационного 
характера — 10 %, на этапе поступления абитуриента в институт — 10 %, 
при оценке качества образования (итоговая аттестация) — 10 %, на всех эта-
пах — 20 % и в 10 % случаев — на всех перечисленных ранее этапах, а также 
при проведении научно-практических конференций, ярмарок вакансий и пр. 
Причем это взаимодействие организуется на постоянной основе у 70 % педин-
ститутов.

Среди основных форм взаимодействия респонденты наиболее часто ука-
зывали: научно-методическую поддержку, повышение квалификации, про-
ведение студентами, аспирантами и магистрантами исследований; сотрудни­
чество в условиях ГИП 2 и 1; выполнение студентами учебной и произ­
водственной практики, участие студентов в различных мероприятиях (роди-
тельские собрания, педсоветы); взаимодействие с учреждениями в рамках 
реализации проектов. 

Более половины анкетируемых (60 %) назвали системной заинтересован-
ность образовательной организации в сотрудничестве с МГПУ. 

Вышеперечисленные направления взаимодействия связаны со стремле­
нием директоров столичных школ:

–	 сформировать педагогический коллектив с высоким уровнем профес-
сиональной компетентности; 
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–	 повысить квалификацию и уровень профессиональной переподготов-
ки педагогических работников; 

–	 содействовать передаче опыта от вуза школе; 
–	 организовать участие школьников в различных мероприятиях, прово-

димых вузами; 
–	 мотивировать школьников к изучению некоторых учебных предметов; 
–	 иметь возможность принять на работу высококвалифицированные 

кадры, а также присмотреться и заранее подобрать наиболее подходящих 
кандидатов.

Комплекс полученных результатов нашел отражение во взаимодействии 
педуниверситета с работодателями при проведении мониторинга качества 
подготовки студентов. 

Кроме традиционной оценки качества подготовки студентов в форме анке-
тирования, на основе кейсов, решения имитационных педагогических ситуа­
ций, подготовки и презентации практико-ориентированных проектов, защи-
ты выпускных квалификационных работ, сдачи государственных экзаменов 
институты МГПУ используют и модернизируют существующие формы 
взаимодействия с работодателями в сфере образования города Москвы. Это 
работа студентов в качестве вожатых в летних детских лагерях, участие в раз-
личных научно-практических конференциях, в мониторингах, организуе-
мых Московским центром качества образования; информирование студентов 
по просьбе работодателя о наличии вакансий; обмен мнениями при встречах 
на конференциях, семинарах; проведение педагогических практикумов; при-
влечение студентов в качестве преподавателей на курсах по выбору или спец-
курсах; проведение курсов повышения квалификации, профессиональной 
переподготовки; проведение мастер-классов; участие во внутришкольных 
и окружных мероприятиях в качестве экспертов и др.

Интересной творческой инициативой является ежегодный «Умный лагерь» 
для гуманитариев. В ходе десятидневного симулятора наукоемких технологий, 
решающих фундаментальные гуманитарные проблемы, работающие в лагере 
сотрудники МГПУ, доктора и кандидаты наук, руководители бизнеса и госу­
дарственных учреждений, представители органов государственной власти 
и общественных организаций погружают детей в реалии фундаментальной гу-
манитарной мысли. Кроме того, лагерь становится стартовой карьерной пло-
щадкой для талантливых тьюторов, в качестве которых выступают студенты 
и аспиранты МГПУ [13]. 

Одной из наиболее распространенных форм оценки является педагогиче-
ская практика студентов. Это обязательная составляющая учебного процесса, 
когда реализуются усвоенные на лекциях и семинарах способы деятельности, 
образовательные технологии. 

Важнейшей задачей педагогической практики становится профессио­
нальная адаптация, «мягкое» вхождение студента в профессию. Именно 
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педагогическая практика позволяет студенту сформировать личную про-
фессиональную позицию, осмыслить закономерности и проблемы обучения 
школьника, получить первые практические навыки по овладению педагоги-
ческими умениями.

В процессе прохождения педагогической практики студенты выполняют 
виды деятельности, определенные их специализацией по программе обуче-
ния в педагогическом вузе. Студентам предоставляется возможность педаго-
гического взаимодействия с учащимися и освоения школьной действительно-
сти с позиций педагога, проверяются качества профессиональной подготовки 
студента на конкретном рабочем месте, в реальной ситуации. У студентов вы-
рабатываются основы анализа и оценки собственной педагогической деятель-
ности. Одна из главных задач практики — изучение современного состояния 
учебно-воспитательной работы в образовательных учреждениях.

По окончании педагогической практики студенты совместно с педагогами-
наставниками составляют отчет по ее прохождению, который обсуждается пе-
дагогической общественностью образовательного учреждения и утверждается 
его руководителем. Работодатель готовит характеристику на практиканта.

Многие студенты отражают в курсовых и дипломных работах знания 
и практические навыки, полученные в процессе прохождения практики.

Введенная в педагогических вузах балльно-рейтинговая система 
оценивания педагогической практики в общеобразовательных учреждениях 
позволила повысить ответственность и инициативность студентов.

С 2015 года МГПУ совместно с администрацией Университетской школы 
реализует новый формат образовательной практики студентов: организацию 
исследовательской деятельности младших школьников из числа учеников 
Университетской школы. 

Студенты не только показали высокий уровень готовности к руководству 
исследовательской и проектной деятельностью младших школьников, 
но  и  прошли тест на профессиональную пригодность, сформировав в твор-
ческом взаимодействии с детьми ряд важнейших профессиональных компе-
тенций в полном соответствии с требованиями ФГОС ВПО по направлениям 
«Педагогическое образование» и «Психолого-педагогическое образование» [9].

Инновационной формой взаимодействия студентов педагогического уни-
верситета с работодателями в сфере образования является корпоративный 
педагогический университет. Миссия корпоративного университета состоит: 
в создании новых прикладных профессиональных знаний; взаимодействии об-
щеобразовательной организации с образовательной системой; развитии прак-
тических навыков сотрудников общеобразовательной организации; в  совер-
шенствовании менеджмента; формировании современной культуры управле-
ния общеобразовательной организации с целью продвижения новых техноло-
гий; обучении и решении задач по обеспечению профессиональными кадрами 
образовательных организаций. 
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Главным отличительным признаком специфической образовательной си-
стемы — корпоративного университета — является практическая направлен-
ность корпоративного обучения. Деятельность корпоративного университета: 

–	 обеспечивает совмещение получения образования с трудовой деятель-
ностью;

–	 создает возможности для реализации различных форм обучения;
–	 содействует внедрению корпоративной этики, формированию благо-

приятного климата межличностного взаимодействия; 
–	 обеспечивает мониторинг и корректировку функционирования систе-

мы корпоративного обучения в соответствии с изменяющимися внешними 
и внутренними условиями деятельности организаций.

Корпоративный университет МГПУ еще только набирает обороты. Однако 
получены первые положительные итоги по апробации структурного подразде-
ления корпоративного университета — организованные в школах университет-
ского округа филиалы базовых кафедр МГПУ. Среди основных задач деятель­
ности филиала базовой кафедры корпоративного университета следует отме-
тить: проведение научно-педагогических исследований по  проблемам совер­
шенствования образования в системе «школа – университет»; привлечение 
и стажировку молодых специалистов в образовательном учреждении [14].

Таким образом, теоретически обоснована необходимость социального 
партнерства и встречных шагов в его развитии как со стороны педагогиче-
ского университета, так и со стороны директоров столичных школ — потен­
циальных работодателей.

Практика участия работодателей в образовательной деятельности учеб-
ных заведений и в оценке качества образования может быть успешно допол-
нена разработкой системы мониторинга, охватывающего различные спектры 
процесса педагогического образования. Дружественные встречные шаги 
позволяют избежать опасного рассогласования двух пересекающихся реаль-
ностей — замкнутой на себя системы высшего педагогического образования 
и развивающегося по своим законам рынка труда.
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O.a. Aygunova,
E.n. Gevorkyan,
L.e. Osipenko

Metropolitan Education and Employers: in Search of Effective Partnership Models 
(the study is based on joint monitoring of the quality of student training of MCU)

The analysis of international and Russian experience on the problem of interaction 
of universities and employers in the field of education has shown the necessity of counter 
steps in the development of social partnership of both key players. The authors tried to ar-
gue the validity of creating the integrated monitoring system, which could cover all aspects 
of the process of student education of a teachers’ training university. This study presents 
a model of a system of interaction between MCU and the Moscow schools’ headmasters 
as potential employers for the MCU graduates.

Keywords: social partnership; employers in the field of education; monitoring; system; 
model; competencies.


