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Аннотация. Педагогика — целостная жизнь детей и взрослых, где родителям, 
в рамках гуманного подхода, отводится главная педагогическая роль. Российское 
педагогическое сообщество ориентировано на гуманную педагогику и стремится 
к взаимодействию с родителями. Посредством теоретического анализа отечественного 
опыта взаимодействия педагогов и родителей было определено, что родители детей 
младшего школьного возраста охотней взаимодействуют с педагогами, а их запросы 
больше ориентированы на деятельность ребенка вне семьи. Родители детей подростко-
вого возраста демонстрируют большую заинтересованность в вопросах, касающихся 
межличностных отношений со своими детьми. Соответственно, представляется ак-
туальной разработка рекомендаций по взаимодействию с родителями детей разных 
возрастов. Целью исследования выступает определение особенностей реализации 
принципов гуманной педагогики в работе с родителями детей младшего школьного 
и подросткового возраста. Ведущим методом исследования была осуществлена раз-
работка и апробация опросников «Аспекты семейного воспитания» для родителей 
детей младшего школьного и подросткового возрастов. В исследовании участвовали 
по 20 родителей из данных категорий, был проведен сравнительный анализ резуль-
татов опроса родителей детей младшего и подросткового возрастов. По результатам 
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апробации было определено, что родители детей обоих возрастов демонстрируют 
необходимость расширения общих представлений и знаний о возрастных и психоло-
гических особенностях своих детей. Однако родители детей подросткового возраста 
меньше ориентированы на вопросы организации образовательной деятельности своих 
детей, но больше интересуются вопросами индивидуальных личностных особенно-
стей и особенностей личного контакта с ними. Использование данных опросников 
актуально для определения целей работы с родителями детей младшего школьного 
и подросткового возраста, а также для оценки эффективности взаимодействия с ними. 
Результаты помогут определить индивидуальные качества ребенка, особенности 
семейной системы, особенности взаимодействия ребенка со школой, а также особен-
ности взаимодействия родителей с образовательной организацией своего ребенка.

Ключевые слова: гуманная педагогика, работа с родителями детей младшего 
школьного возраста, работа с родителями детей подросткового возраста
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Abstract. Pedagogy is a holistic life of children and adults, where parents, within 
the framework of a humane approach, are given the main pedagogical role. The Russian 
pedagogical community is focused on humane pedagogy and strives to interact with parents. 
Through a theoretical analysis of the domestic experience of interaction between teachers 
and parents, it was determined that parents of primary school children are more willing 
to interact with teachers, and their requests are more focused on the activities of the child 
“outside” the family. Parents of teenage children show great interest in issues related to in-
terpersonal relationships with their children. Accordingly, it seems relevant to develop 
recommendations for interaction with parents of children of different ages. The purpose 
of the study is to determine the features of the implementation of the principles of humane 
pedagogy in working with parents of primary school and adolescent children. The leading 
research method was the development and testing of questionnaires “Aspects of family edu-
cation” for parents of primary school and adolescent children. The study involved 20 parents 
from these categories, a comparative analysis of the results of a survey of parents of young 
and adolescent children was carried out. According to the results of the testing, it was de-
termined that parents of children of both ages demonstrate the need to expand their general 
ideas and knowledge about the age and psychological characteristics of their children. 
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However, parents of teenage children are less focused on the organization of educational 
activities of their children, but are more interested in the issues of individual personality 
characteristics and features of personal contact with them. The use of questionnaire data is 
relevant for determining the targets of work with parents of primary school and adolescent 
children, as well as for evaluating the effectiveness of interaction with them. The results 
will help to determine the individual qualities of the child, the features of the family system, 
the features of the child’s interaction with the school, as well as the features of the interac-
tion of parents with the educational organization of their child.

Keywords: humane pedagogy, work with parents of primary school children, work 
with parents of adolescent children
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Введение

Гуманно-личностный подход находит все большее распространение 
в семьях и массовой практике педагогов образовательных организа-
ций. Идея гуманного развития родителей актуальна в современном 

мире, а самым главным ее компонентом выступает эмоциональное взаимопони-
мание между взрослым и ребенком (Короткова, 2016). В российских регионах 
в последние десять лет в практическую работу образовательных учреждений 
активно вводятся идеи гуманной педагогики, которые дают основу для фор-
мирования продуктивных взаимоотношений в системе «родитель – ребенок – 
педагог» (Амонашвили и Галиева, 2020). На современном этапе происходит 
формирование российского педагогического сообщества, которое ориентировано 
на гуманную педагогику и стремится к взаимодействию с родителями. 

Воспитание — это многогранный процесс, происходящий и через воспита-
ние родителя, который строится по принципу: родители учат ребенка, а ребенок, 
наоборот, учит родителя. Родитель и ребенок стоят на одном пути самосовершен-
ствования и развития духовности. В основе системы Ш. А. Амонашвили (2016) 
лежит представление о педагогике как о целостной жизни детей и взрослых, 
где родителям отводится значимая педагогическая роль. Родителям необходимо 
знать и использовать идеи и принципы гуманной педагогики, воспринимая ре-
бенка как дар вселенной. По мнению Ш. А. Амонашвили, любовь должна быть 
в основе воспитания, «питания оси». Таким образом, родители как участники 
воспитательного процесса, непосредственно влияют на процесс становления 
личности ребенка (Амонашвили, 2016).
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Следует отметить, что в рамках гуманистической педагогической парадигмы 
все формы работы с родителями основываются на уважении, принятии здоро-
вого авторитета родителя. Они ориентируются на развитие психологической 
и педагогической компетенции родителя, на повышение их активности в вос-
питании, а также на творческой свободе. Образовательные учреждения могут 
стать помощниками в формировании конструктивного контакта взрослого и ре-
бенка. А тесное сотрудничество семьи и школы приведет к осознанию ребенком 
целостности окружающего мира и ценности отношений (Арапова, 2018).

В качестве основы реализации гуманного подхода в работе с родителями 
детей любого возраста следует отметить:

–	 выявление и учет интересов, потребностей родителей при организации 
совместной деятельности и общения; 

–	 концентрацию на положительные стороны родителей и детей;
–	 индивидуальный подход и признание индивидуального темпа каждой 

семьи в освоении предлагаемого материала;
–	 принятие родителей как своих соратников, единомышленников в воспи

тании ребенка; 
–	 заинтересованное отношение к судьбе ребенка, к проблемам семьи, 

защиту интересов ребенка и семьи, помощь в решении проблем; 
–	 взаимодействие к формированию гуманных, благосклонных, уважи-

тельных отношений между родителями и детьми (Илюшина, 2018).
Отметим, что каждый ребенок проходит определенные этапы возрастного 

развития, а каждый этап имеет свои трудности. Значимую роль имеет и обу
чение ребенка в образовательных организациях: дошкольное образование, 
начальное образование, среднее звено школьного образования, старшее звено 
школьного образования. И на каждом этапе совместно с родителями в развитии 
личности ребенка участвует педагог определенного возрастного звена. В свя-
зи с этим для создания значимых, точечно ориентированных, а значит, более 
индивидуальных рекомендаций по взаимодействию с родителями мы считаем 
актуальным рассмотрение реализации принципов гуманной педагогики с роди
телями детей разных возрастов.

Методологические основания исследования

Анализируя отечественные литературные источники, посвященные психо-
лого-педагогическому сопровождению родителей детей младшего школьного 
возраста (Апетян, 2014; Данилова, 2008; Кабардаева, 2019; Молодиченко, 2017 
и др.), мы определили, что запросы родителей детей младшего школьного воз-
раста больше направлены на деятельность ребенка вне семьи, а именно на шко-
лу, досуг, контакт с участниками образовательного процесса. Все вопросы, 
связанные с детско-родительским взаимодействием, тоже больше направлены 
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на образовательную деятельность, к примеру на выполнение уроков. Несущест
венную часть интересующих тем представляют индивидуальные психологи-
ческие особенности ребенка (самооценка, память, внимание) (Апетян, 2014; 
Данилова, 2008; Кабардаева, 2019, с. 352–354). Необходимо отметить, что 
именно родители детей младшего школьного возраста наиболее тесно контак-
тируют с педагогами и другими специалистами образовательных учреждений.

Анализ литературных источников, посвященных психолого-педагогиче-
скому сопровождению родителей подростков (Молодиченко, 2017; Боязитова, 
2019; Тачкова, 2009 и др.), позволил сделать вывод о том, что родители детей 
подросткового возраста чаще сообщают о неэффективности своих воспита-
тельных и коммуникативных навыков во взаимодействии с ребенком. Таким 
образом, появляется актуальная потребность в установлении потерянного эмо-
ционального взаимодействия. Следовательно, родители детей подросткового 
возраста больше интересуются своим контактом с ребенком (Боязитова, 2019; 
Новикова и Умняшова, 2017; Семенова, 2020; Тачкова, 2009; Fitchett, & Moore, 
2021; Nessipbayeva, 2013; Aryabkina, 2015; Sipman et. al., 2021; Banshchikova, 
Solomonov, & Fomina, 2015). Следует отметить, что одной из самых актуаль-
ных в психологическом консультировании родителей подростков является 
тема сепарации подростков от семьи. Основная цель психологической помощи 
родителям — помочь им увидеть свои ошибки в моделях поведения, которые 
они применяли к своему ребенку в предыдущие периоды его жизни. Родители 
должны осознать, что путем изменения своего поведения, образа жизни, взаи
модействия с ребенком они могут поменять вектор отношений с подростком 
(Mirascieva, 2011; Bradshaw, Waasdorp, & Leaf, 2012; Samuels, 2018; Brownell 
et al., 2013; Kessler, 2021; Mascadri et al., 2021; Branigan, & Donaldson, 2020). 

Результаты исследования

Актуальные запросы родителей детей разных возрастов представлены 
в таблице 1.

В рамках нашего эмпирического исследования особенностей реализации 
принципов гуманной педагогики в работе с родителями детей разных возрастов 
представим результаты апробации опросников «Аспекты семейного воспита-
ния младших школьников» и «Аспекты семейного воспитания подростков». 
Данные опросники имеют одинаковую структуру (39 вопросов), но в зави-
симости от возрастной категории детей некоторые вопросы имеют разные 
формулировки и различные варианты выбора ответов. Структура опросников 
включает четыре блока: общие анкетные данные, информация о ребенке, ин-
формация об особенностях семейного воспитания, информация о взаимодейст
вии системы «родитель – педагог – ребенок». При использовании данных 
опросников возможно определение мишеней для работы (на диагностическом 
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этапе) и оценка эффективности взаимодействия (на контрольном этапе) по сле-
дующим характеристикам: индивидуальные качества ребенка, особенности 
семейной системы, особенности взаимодействия ребенка с образовательной 
организацией, особенности взаимодействия родителей с образовательной орга
низацией своего ребенка.

В анкетировании принимали участие по 20 родителей детей младшего 
школьного и подросткового возрастов. Результаты представлены в сравни-
тельных таблицах, иллюстрирующих процентное соотношение от количества 
ответов респондентов для наглядного сравнения результатов. В таблицах пред-
ставлены наиболее часто встречающиеся ответы родителей. Среди родителей 
детей младшего школьного возраста 70 % были женского пола и 30 % — муж-
ского пола, их средний возраст составлял 33,6 года. Среди родителей детей 
подросткового возраста 90 % были женского пола и 10 % — мужского пола, 
их средний возраст составлял 41,5 года. Анкета включала как вопросы с вы-
бором ответа, так и вопросы, на которые родители должны дать развернутый 
ответ, благодаря которым можно было выявить индивидуальные проблемы 
конкретного родителя.

В таблице 2 представлены сравнения полученных данных между роди-
телями детей младшего школьного и подросткового возрастов по основным 
аспектам семейного воспитания и взаимодействия в системе «родитель – ребе
нок – педагог».

Отдельно следует отметить, что родители детей младшего школьного воз-
раста и родители детей подросткового возраста демонстрируют необходимость 
 

Таблица 1. Актуальные запросы родителей детей младшего школьного и подрост-
кового возрастов
Table 1. Actual requests of parents of children of primary school and adolescence

Родители младших школьников Родители подростков
Адаптация к школе Установление контакта между родителем 

и ребенком
Самооценка Доверительные отношения
Неуверенность в себе Вопросы самоопределения/профориен-

тации
Школьная успеваемость Успеваемость в школе
Усталость Мотивация к обучению
Невнимательность Вопросы дисциплины и родительского 

контроля
Развитие памяти Эмоциональные особенности ребенка 

и реагирования родителей;
вредные привычки

Формирование у ребенка мотивации 
учебной деятельности
Выполнение домашних заданий
Деятельность ребенка вне школы 
(хобби, досуг)
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Таблица 2. Сравнение полученных данных по опросникам «Аспекты семейного воспи-
тания» для родителей детей младшего школьного и подросткового возрастов
Table 2. Comparison of the data obtained on the questionnaires “Aspects of family 
education” for parents of children of primary school and adolescence

Линия сравнения Родители 
младших школьников % Родители 

подростков %

Представления 
об индивидуаль-
ных особенностях 
своего ребенка

Добрый;
активный;
любознательный;
невнимательный;
вежливый

45 
35 
30 
20 
20 

Эмоциональный;
требовательный;
часто спорит;
упрямый;
общительный

45 
40 
35 
35 
30 

Укажите 
черту вашего 
ребенка, 
которая вам 
не нравится?

Упрямство 
и невнимательность

25 Лень, упрямство 
и обидчивость

30 

Представления 
о самостоятель- 
ности своего 
ребенка

Преимущественно 
несамостоятелен

65 Преимущественно 
самостоятелен

55 

Совместная 
интересная 
деятельность 
родителя 
и ребенка

Прогулки;
игровая деятельность;
рукоделие/творчество;
посещение развлека-
тельных мероприятий

60 
30 
30 
45 

Совместное посещение 
развлекательных 
мероприятий; 
прогулки
(Однако, следует 
отметить, что с та-
кой же частотой ро-
дители подростков 
давали ответ о том, 
что они на данный 
момент не имеют 
совместных хобби 
со своим ребенком)

30 

30 

Характерные 
возрастные 
черты ребенка, 
по мнению 
родителя

Активные;
любознательные;
неорганизованные; 
упрямые;
нерешительные

50 
50 
50 
45 
45 

Общительные;
оригинальные;
эмоциональные;
сообразительные;
самоуверенные

50 
40 
40 
35 
30 

Мешающие 
факторы 
в воспитании

Дефицит времени;
недостаток психологи-
ческого и педагогиче-
ского опыта и знаний

60 
40 

Дефицит времени;
недостаток 
педагогического 
и психологического 
опыта и знаний;
влияние на ребенка 
сверстников

70 
30 

30 
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расширения общих представлений и знаний родителей о возрастных психоло-
гических особенностях своих детей. Таким образом, данная тематика может 
рассматриваться как актуальная для просветительской деятельности в рамках 
гуманной педагогики.

Также отметим, что родители детей и младшего школьного, и подрост-
кового возрастов демонстрируют актуальность формирования философско-
го восприятия ребенка, в котором заключена неограниченная энергия ду-
ховного совершенствования. Такое восприятие формирует переориента-
цию детско-родительских отношений на любовь, веру, надежду, радость, 
успех, вдохновение только при воспитании через принимающее терпение 
и при созданном творческом и равноправном сотрудничестве в системе 
«ребенок – взрослый».

В таблице 3 представлены предпочитаемые формы взаимодействия роди-
телей детей разных возрастов с образовательным учреждением.
Таблица 3. Предпочитаемые формы взаимодействия с родителями в образовательной 
организации
Table 3. Preferred forms of interaction with parents in an educational organization

Родители младших школьников % Родители подростков % 
Тематические встречи с узкими 
специалистами (психолог, лого-
пед и т. д.)

50 Тематические встречи с психологом 30 

Семинары со школьными 
и приглашенными специалистами

30 Неформальные встречи с роди-
телями, детьми и педагогами, 
имеющие свободную тематику, 
но связанные с решением образо-
вательных и воспитательных 
вопросов с детьми / тематические 
психологические игры на сплоче-
ние, повышение мотивации

25 

Наличие обратной связи по ре-
зультатам плановых диагностик, 
занятий с узкими специалистами

30 Семинары со школьными 
и приглашенными специалистами

20 

Линия сравнения Родители 
младших школьников % Родители 

подростков %

Сложные 
актуальные 
вопросы 
для родителей

Школьная успевае-
мость;
несогласованность 
выбора методов 
воспитания между 
супругами;
здоровье и физическое 
развитие младшего 
школьника

50 

50 

40 

Дисциплина;
организация досуга;
нравственное воспи
тание;
воспитание трудо
любия

50 
40 
40 

35 



Теория и практика обучения и воспитания 151

Родители младших школьников % Родители подростков % 
Наличие обратной связи от педа-
гога

20 Встречи «Вопрос – ответ» 50 

Совместные вечера родителей, 
педагогов / специалистов и детей

30 Онлайн-чат 15 

В таблице 4 представлены актуальные вопросы родителей детей младшего 
школьного и подросткового возрастов к педагогу и к психологу.
Таблица 4. Актуальные вопросы к педагогам и к психологам от родителей младших 
школьников и подростков
Table 4. Actual questions to teachers and psychologists from parents of younger 
schoolchildren and adolescents

Направленность 
вопроса

Родители 
младших школьников % Родители 

подростков %

К педагогам Организация выпол-
нения домашнего за-
дания (время, условия, 
особенности);
повышение успевае-
мости ребенка в школе;
мотивация ребенка 
на обучение;
мотивация ребенка 
на выполнение 
сложных заданий

40 

30 

20 

Как правильно моти
вировать ребенка 
на учебу?

40 

К психологам Особенности эмоцио-
нально-волевой сферы 
младших школьников: 
страх перед ошибка-
ми, стеснительность, 
уверенность в себе, 
самооценка;
вопросы, касающие- 

ся взаимодействия 
с младшими/старшими 
братьями или сестрами;
вопросы, связанные 
с мотивацией к быто-
вой деятельности

40 

30 

25 

Вопросы, связанные 
с развитием у ребенка 
уверенности в себе;
вопросы профориен-
тации, самоопределе-
ния ребенка;
вопросы, связанные 
с решением или профи-
лактикой конфликтных 
ситуаций между под-
ростком и взрослым;
вопросы, связанные 
с контактом подрост-
ка со сверстниками 
(выбор друзей, плохие 
компании);
вопросы, связанные 
с эмоциональными 
реакциями подростка

30 

40 

30 

20

25 
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Направленность 
вопроса

Родители 
младших школьников % Родители 

подростков %

и ответными эмоцио-
нальными реакциями 
родителя;
вопросы, связанные 
с половым воспита-
нием

15 

Отметим, что полученные данные апробации опросников подтверждают 
наши выводы по теоретическому анализу. Так, родители детей подросткового 
возраста меньше ориентированы на вопросы организации учебной деятель-
ности своих детей, но больше интересуются вопросами индивидуальных лич-
ностных особенностей своих детей и особенностей личного контакта с ними.

Дискуссионные вопросы

Мы предполагаем, что при построении взаимодействия с родителями де-
тей всех возрастов важно объединение общей гуманной целью и принципами 
посредством добровольного и активного сотрудничества.

Однако именно родители детей младшего школьного возраста, вследствие 
более частого контакта с коллективом образовательных организаций, демон-
стрируют особую важность построения с ними творческого сотрудничества. Это 
время для установления гармоничного доверительного контакта между педаго-
гами и родителями, которое приведет к продуктивному сотрудничеству в буду-
щем. Анализируя эмпирические данные при определении наиболее актуальных 
методов работы с родителями детей младшего школьного возраста, отметим:

–	 родительские собрания с использованием представления успехов ребен
ка методом секретных пакетов;

–	 тематические встречи с узкими специалистами, на которых родители 
могут найти ответ на вопросы воспитания детей;

–	 совместные вечера родителей, педагогов и детей (совместное представ-
ление и просмотр творческих успехов ребенка, совместные поездки, экскур-
сии, концерты, походы), благодаря которым можно сплотить всех, улучшить 
взаимоотношения. 

При работе с родителями младшего школьного возраста их лучше начи-
нать включать в активную деятельность, но при этом заранее подготавливать 
тематику встреч, подходя к этому творчески. 

При взаимодействии с родителями детей подросткового возраста не отме
чается такого частого их контакта с педагогами и специалистами образова-
тельных учреждений. Однако, следует отметить, что количество запросов 
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психологической направленности у родителей подростков значительно возра-
стает. Налаживанию доверительного контакта с родителями помогает откры
тость и искренность в общении. Выработка совместных стратегий также спла-
чивает и настраивает на эффективный альянс. Следует отметить важность того, 
чтобы педагог и родитель действовали сообща и попеременно брали ответст-
венность за организацию коллективных мероприятий класса. Здесь актуально 
использование новых педагогических технологий с опорой на демократические 
принципы деятельности. При этом родители детей подросткового возраста 
благосклонней к активизации педагогического и культурного потенциала 
посредством включенности в систему самоуправления школы. Анализируя 
эмпирические данные при определении наиболее актуальных методов работы 
с родителями детей подросткового возраста, отметим:

–	 тематические встречи с узкими специалистами, ориентированные 
на моделирование распространенных кризисных ситуаций взаимодействия, 
на профориентацию детей;

–	 неформальные встречи с родителями, детьми и педагогами, ориенти-
рованные на обсуждение решение вопросов воспитания, социализации детей, 
на мотивацию к учебному процессу;

–	 организация индивидуальных встреч с родителями и детьми в формате 
«вопрос – ответ».

Заключение

Практическая значимость данной научно-исследовательской работы за-
ключается в актуальности использования выводов теоретического анализа, 
результатов апробации методик для педагогов, психологов и других специа-
листов образовательных учреждений, выстраивающих модель взаимодействия 
с родителями и учениками в рамках гуманной педагогики.
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